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"][l.)l;;-)l 
1.r-c aJLu Or:!r (i a.jyl !)t,J "rLl-ll 4+JU n!-*J. c,lj iJ,gr irjt- ir] .ri ar+bl g

+J qit-lYb LjL"rj*yl l6.ili.ll ;I,i d4-...! d .ir-iafl ol i+J dJ.X 1++ir 4.!rL.ar,Jl ilJ.tijl 4.Jl Jlji*
.rr-i/l arjujj)liL-"rl ().--j4 lJLj fj l,+ . ajy., djir (JE r.rt Jl a..Ji.6.i.4-rl a.JBtl.-+!l a.ii ar+I}!

.ijjll ,asllirl JL+t e*%r. {.i-.i !&l4L rl+r..aJl (\1,^r.,1\1)rl-!,-{ilul .:,lre.y'l ,rlc

t,-



toFeoJl lrbiri iE elji ,lrt1 61bJ,ll gud;o ppi
l.l l/ll/Pt qnn q.dijoJl<ri.ldlJll-:

-ir.all ztrl jta rrAi

-i.,;.aaJl ;.t -r;9 ;bei;-o

3;5ii-ll q,a c,6J.lJt . stpll gU.!,;i c)lerJ a..Jjlll drldaJ.,Jtll .jL.r;}JJ-rJ p.rii .)lJ.r .-sr,-. J,-b

& J.,X . l.+ru-It tt, -9 +;119 j.'+ll nr.'L: fj)L Lr ir)L.ij-ll at-,:iYl Jt 4iL6rL, dJ,:<llj.l-/l
r).rJl3 ljJl ,13a.,rl+ d r.Y\ ir*Jy, & j.{'. E!;:JtJJl (jE o,r-cL-"t L, LLl,l D}b. Jyij-l
.11- 1j Lls c,Ldt e.r;: ijl';-g LliJl 4-l \, .Jl"Jl ;.rL.l asrr-c 6 ..r-j9 a-i-.;rall ,:LsrJlr,-9.t;,rlr

dll JlJr-Yl ftlal J ngJ-.i.l.l u-lj)Jl ft.li i,j.jlJ (Nucleurll-ill fi16r atL ,:|,.q:*l Fj J-i-i.rL.lall

!Flr fub<Jl d,. liLr obrrtrllilr, "Ur ri -**.t-.Jt J!i$ iJ.JlJ OJLjJI oUt+ +l*, -/.j {L-..Ylr

\r.L- rl D'yl JC"r&.iJ -tl & Jna Lr-+Jl :.,1l5.li-.19:4iLrl . ( Colod & Hot DR ) dt-1,Jl 6oBl1i!/l
dl.! p.+ Jl,.cYl glJ.i 3 o,::L-Jl Jtr.ell e iiLldJl d!,:)l!l .r*ll .ttJ l,.lji J +J {.rL;ll J<.rJl rl-,l,

ar.al I OiL, nLJiJl U ey* Jaii F,J"af r++lJ 6.UjJL O-9j4.r. ea 
jJl j.;.It ,ylr. l.i:t

rlriYlLrLa JJUJ;

Jlrll qi-.iJ JL'rl ..!t'lLrj i-Jill {LJ;, rjl+- d,lnryj 9JLJI djl...L! Y. Y\ flrjl J)i iJ r-\l J.-lJ
iLJjrjlJ.{iJ'i{ .i)r.llJd-l a-e,,)talt rlJtl- fl-:5 i, -.IJ i++at!i-:l rleJla:ll ,9! Le.:,6_;iJl-l

0,... iLJi;.ll.rj.j, CF.rp.dj:r a+r:,-lt r-urJl d ilrriJl Jl:r I'"r p5,)..J1 L;6.-;1-,.:.:3 i4i!l

sl' ql^Jl fj JlJ l.ia.l..ir-i-ll .:,L"uJl pJ a+."t'_.r aly.l OJ,(,l Otl +LJt-,.-.' r6trf q+!i-Jt q') -rlij:
.J+t-dll !rrrr.. (i 4.aJlJ 4!/l aLr.aj sr;-' rlj+>J,,ilYt a'r..Xt c,ltac,.i l+l*lt J",:t elr., ..:k

i.Ji,l r,J- JjSJyl, i.A.iJl .,r:.n nlri :JJar Jl {iL-..rli,li.Jl .l" rsJ.lL a+Lirl .:lliJl :rr*.}-l f 'lialjr

J)l' u. -ti!.-Jl j oultrJl eJJ.j Or- sb q),-rl&' iLiJ-rJl CJI U-i a.,<t5l3 *l+;r-fl, a.Jl4,l .)L,Jl

,.rlr Contact less NFC Jl 1*L;.,3 c,LjJr.ll ,rl +'u a. oLiltijl Ll.,,,l .:.b1 +J Dual interface nlill"..,rl,!-.ol

i.,6..alr.l st3 JJ.iall lh.c.rta!.-Jl Jh.(i3, EMVcontactand contactless Jl olilLrJlJ-€L d.J?i.,ul)r-ll

. L.Jl- lllrJl irL..Il \rlr ir' k;{,.j qrt g J l,J),t , r.JiJ nuaiL*.tl .!ra \, J! ilr..- Yr sb }JJl .-,-n-

nLJiJl e,-..i \, f.L- lo ol,il-,pr-Jl3 c,tilul irlJ d (SWITCH) \rl'. .rL.l; )e-1l gl JlrJl & ,J.r .1J.;5r

,y.Jl e+-ii J+r+ sl.J ,.rlJJLJl Di, liyll p Jglt j-;.+lt3r Jll r[i.l .er--.a Ol fIJl gl li-. . &J.a.!l

. {.r,lrl illjlj J,arjljl ,:,lit.} J.{.c o,i!! ilJ,iJlJL.l Jiial p.u.r ..ir"rll7.:-"j -r;,iJB:tl .rlr

li. . a, a---.-liJl ,*Xl r---.al;*,kl:l J+ SMS a.Jj dytl €,Ji-.ll Y.Y\ fl.rJl Jy; yJdl o.t t"ia

.l.rJl JljSe olJtl.-ll p)li-.l <r..1*3 i..r-i er O--.**- b .il.,Jl .pl.r ;. oLilulll"r-pl \i ,!l J! iiL.arl.t

J,!.eJ drryl J)B Or {Jtt4lt ojaJP 't,-ll er J+.Jl OS.+.:.{> .,)L4lt b+4 ar5.i.rll -LiLL*ll.11-r--rl gle

tl,Jl O" eilll -i.-Jl !i ,!l f+ Ol CrJt ,r. UJt ntaU.-Jl -.tt+ li, . {.1 irj,,-+ dujl € a}iiltl e,.ll l.ln

.i r, t;,U i,utd c.rc 41 g-;Jl Jl t.ilrYL lrJYl oLl.Jlr !*,rJl, LlJ.rl nLJ.' eiL;l a,I.' 4i r'r+Jl ,..rl;Jt

. tilJl EU.,al'.

0r,



ro;-lao.Jl lruiri lrc gq.irdl 6yh!l tpl+o gpi
l.f llll lPl qu ol6jj4Jloi:dlJl,r

;K.r-i.lt 2tu a 3gr;
.[: gG.aJl ...(+lj riJl ntJ,rFJl .r.r,erJI .rh c,K, r'n 

aGrJ {jLrt frJ6i9.l6Li.iijr+.rr t 1..":-l

e. 'ijlrrjl d{jrj}jri Jl, -...'!ri-"tl .utt 6.-a rlJir. ir - Lh-c.:..' ilrl , '.tl i5y'l ;,Lu
,6r1ul3.-.,. ..,!t a.cl, . , e+l,Jt.L.iiri ;rt:'.;,y1---99 JLr*lt otatt-a.jJ,-*" € gJl<Jt ;,6/l
tr bJr! f-+> eiiJl tz., (lrrr-aj ..]l,riJl:r4;!l crKr.'Jl ,i+*LJ-1,iJ-Jl iJl4Jl ,. .t{l^ill o6-/",r,!rla-Jl

ou4dl c,6_2-Jl e..,gs:.l.c ..,U.ij*l Jl GL45,L a.lujl o(.r ijl oj,.J a-a.all arlJ-.-Ll c.L'. rlflJ
. cr)-1lr.ll c.lr!r,l LUirl, -LILII n+- r- Jl C;:l l-o" t k+tJlr

31jyJt 
j'ilica 1t';tl iSJ'

ia,q.ll gl_-,ill Jl Je-3! a.ce; ft1;irrr .!&l icLcl iB p-1!yr*Yl {J,. !, fl J.i t.Y\ fLJl Jyt
rhrJ L!-uJl !F+ J..'iJ e.+ iJ{.r+ tji &i.{*i*l ral<-el a.-!: Jl Ul.:rLi . ;J-l-irl p2^ll a+U"3

.,J eoL-,+l-*: Cbll {r{djiil Ldl l"L--ij O. op.}l EJJljJl Jl Jr.-i..ll j.q6 +rL-.-iil rJ.r+ i--l.l
u,5.+t.&+Jl OtlJ. .F-;lJ ,rl!,;.,,1.r!l ,-k ri e -.o 6l+Jl i.jts.:rr ,b!l;,.;b: ;L:irl e,rii LJL-r*l

\, JL-..11 AL.:, \i;+.4J1 <;.2b1 qL:",t tl (i. iJ U ",.L-l .r,iJ l.iA hi p!;iJl -tr .,1 ;l+J t#l
J,t-Jl t.arr .itl dr!.r*yt l!L".!L l.YY flrJl 4lld Jyi l+.,l+Yl f+61 igll .y.5Jl3.rlu.ir

Jl J5---.-r.lt Jl iiL-".rtl{ LiLrl Jr i rirl ;)t!lj LlJ.aJl o 
ja 

,",r.,.: el r;r,:lt o. e.r.', r+.oJa.cYl r ;-r^rjl
. .:l6f b. € qJ a-i.$Jl o,r2.ra.ll oUill

J L?.rJ+rl a+.irl &l*Jl €r" €,J.JIJ {ly.J i.J-all ot -l.*Jlr +tts 'tijrYl slr .:l.ri; j_.;-<aa ra-,;.*1

Jil 45J.. f .ir r U;,.;-l J,..} . rll"rl l.in ri a+U.rl c.l*.iJl .r.sl_r. Lq,)t*Jl i.-r+, il--",.:
..ijqJl cJ[.rr a..J . iJ . ( 6ltl np q.! {+d<Jrl tiJl r,lr! a._rLr. eJ,Lr JLt, \g ;,lJ=:-Jl
A<,-,:, slr. i), U ir. ALi't &.I., Jj,:.tlj53 l.Y\ puJl ,.1. lgXl ,,,tl J)B BOBMobile Jti'rjl
: ..l.all qfh J-J \i Jr)l aJ..Jl 6+J.r O*lrlrl 1- tS, i..Jll tr LaU-FJl grl:a.tiL--*l.l *;a,X|

et-l Lr,.ILJJ;.rs1l <,,iJle dlJrll gjS,ll .r,.n y (ACH & RTGS) lt i+3-;i<Jll r,r..!JlJ 1+ri53}l

c,rrr_-tt jll +irS i_r.t_. ;i

JJJI-J +.,=j Jl l"oliJl iruJl J)l; ,rr---..r.ir ll uir (,.cJtr,JJ-,^<Jll J--..,.lrjl c,bi Jl+. d Ll

U:K.i 6r.Ls , fullrJl NCR dj; sa ar.r;ll ,p.r;Jl el.$l ,:L1*-.1J; J)l' i,. ,#j<lll gJl nLJ}

Jy;,,r. +r-,.3)l {rl++Jl t;iI JpJl J a-aL}!L VirtualcardJl a..*e.i-*!l 63.rJl oErLr.2l.r-.-l

r, ij.,-ll e*, *i-2...X aaJJi<J)l .ii[!l .+,--- Jrl r-rtjJt ot-e.L 9]-r 'ln-.a 
L1 iJ . r.l i,Lil*

CLa .i. ,ir*.r-Al ,".uJ oit"]r itr-p ,Ji ;t - 1A Jl JL.IJ t. t. ir* Jyt qJ A.,rir$)l .iiul
,j, .it i. A. Jl Y . Y \ rlljl !l+ \g Jr- Ol tirlll e,.3 ii6 !.;+tt

)1 ,/^.



@paoJI bUili irc gqi-udI 6tl:!,I rfpd:o tr_tou-

l 'l l/ll /l,Jl rJll) ou[:iio-ll.'i "' 
llJlA

qi'i:Jl'!Jb'rJl9 :.'.t' :': ll :CL'!l
,:l.l..Jl i-&!q lrrj, dJlJ qJ &,Jl e|)rJ .,uLl 'j, 

Lr.+" jl+,] Y.l\ tlJl Jyr iJ.-fl J,.b
3 L!L*Jl .i.r ,^U.;.t,tL'- lJl3I .-,-'-.rJ<Jl &b"i.llJ; !.L"ll i.:.rJle ;rlc!)>!l & Of, ejt, orr.t

"F.ll 
4!,rl .-il,r.rYl Jl J9.,.a!.,.tplt o-i. € a++ijlri-ll /;L. Jr!5:i .!lJ J{&i c,Lij U,+i!-dl

. Jt*)t 4.5;,te!9t qf gt a+.a:.lt aJaJlr yt L;rA"Jlll6Jl \g rl5* t .,r.ir j trr;l;yc cJJ.5e

a.Lji \, i.Jl$l nL.Jl.ll !r.b.il Lqrl"j lrtr, , aJ,-tl Jh, J-Li , rJl.tl qi a+"ArJl ;'lrll.,p;rL,- a+.rr r:h-a

,lj.JI "*.r 
ax+a 6rLcl & J",Jl rr J.i]ijbJl ".rl-.. Jl+" d.e. rJl".cIl a"r!.qr*l i.r-.- \iJlJ aLrjl

J iJ Jl a;-JUtJl trr.Jl q, dl'4 t$j. . iJ , tJl ql+ai-.Il nk"ll e. i.J){l l+ e+..? i,^ll rg.rJ

&+r,J.+L!JI Jqijl JiujJ .Jb.- & J4,Jl fi 14uJjl a:rr1.+tt p araj+Jl c,hjJlj -irlajl slr 'LtJ
.b"JI a+U;rl,jJ &rjl)tl-*r .l+lir sL,J.+r qjl.a]l .raJajl e. p){:r Lr,ir:r

nl..+.tl e-EJj nLjllJ nl'L.>-rlJ iL-LJl ;. ;.E +.)J!j_, Jid foi ri.i(.l,.,Jt ol+]i 6l+- € l-l

nLoJ.jjjl, ua.bi gl fqE*-!J a4tErl o16.ll c,l-oa.Li g. {.llJ4 l..i Jlr"rl il--.i ir-.r. ., .'.J-r:i lri.,

6J,';.q.q ltrryl,r " iit+,1 L-b: q..r+Jl;Lr illl fUii nlrj",U-p a+!, Jl a!L"5rl, 4.le.J,,lJ yL-Il

rl ..-t+,.i,fjr ,r- , ll .r,.i:,J'r. ;,,I^J,Idl O4l ;ilr il,r*j--l J, J.,Jle 1+E lc,l*-!l c,Uk.
ojjLJl ;LalrJl el 6-l.+ t+ il+.yr-Jl &9 ler. !L.!rJlJ -ir.F.JJ laLrrl L-l+rl a,.!, p ,iJ
eL--al L+"- e-.-r 

"."1.,* 
;1-..*',rlc .hrJl ,o a!5.rJl.,pt{l .!+.& ,r- , J"r . caLiJt ;.t atJl .9.rJ

.r"h. J* ir tuLcrlg c,!L*:Jl e9!'.,:r h.+!.,." r rUir, ar .o. IrJ'" I4rtj{l 4+,jldtlir . +Jl

a.i!:ll C,L-UJI J' .JrJ.Jl fi.$.i a-ar: !.llJ CL,.att Jh* €r rt,rrr it j!,JI qrjsJll JJl3 irljll
{r*,, .etl." ,'.r"r-rj Fi +ii OL*lJt ,-l.ts,.iil3" Jl+ ri JJ.iSj iJ 

'4.1,l 'prrj(llt 
glrft Jr Ln=;Lirl+

. or!.,-e lg -./"Gl I

€,L++"lljsU. Jl e.rrijl rl,,j',, Jyi dJ" oU.'Jl ;jsr.,J rL;ra.r, iJ \l cl4+- Y.Y\,"lrll J),3
;jSJ. qi. j iJlJl.rjbr Oa--r. q-i...iJl J i+--i*l,l n[LrJl e^.+ ;j5:" Jl aiL--..)lr . L,.LjJl nLJij

. tlall j 4r".L'il J 4...il-ijl 4jl,Fl .j.r Jl daEtL ..,t jlj4l

elL-ill ,:r s'r-c .;b lhJl Ll.G-l J,+- r. Y\ tuJl Jyt ..iJ q+J-',<Jll a.ktl :rlo- d . il tl '.i-1
f tJa .2",9Lj \1r oL.uJl oj-a _1el cllS.r.rs . ,.!!2rJl d r.lLjJ nt -!iJl J-.ial erJ.i+ +._ju e orlr" dl
i,.;J*iS:...+.c e..rl,,ill .ir -ll LiL);rt,i:--l J! drl (Mobile Banking Applicarion ) ,, ,4Il &tJfl
sjj* ge Jl;r:Xl L$-r, Jl UL,.Yl.i frjl3 J<-.14 c,Kr-*Jl 6+.+ 8).o: l.l-,r r a,J.-*r aaiJ-FLl nUJjEJl

Laser ) aj--^,j,-)rl fll.j -i.ijr ,J, &ll Ji ljL-..!L l,ia i.r.> (SWITCH ) d-, a..,, rr.r," Jl t'-rlj aiJi
ali JJ+J , ( er+s\ ) iri (,Lll.u (CONTACT LIST ) ;aJ+ i---.-B olj ntiu+ Jl-r--...I J ( Firche

1j*i,',rrrjJl a-AL.:!l, GPS eir rC+ QL: J)l; ;r qLdl +ls.J.r L.^il-r_rija .lnJll Jl .i . ll
a1L"*Jl e r"dl JL+. d L.l . ;j.(+ll asJ--ijl o^ .J-.iri rl{--i.l FI J"aJ (BANKS) d ,-,Il tl rr, ll

f tlaj La.+4 I , ri . irJ ,.ll ,.j*l-, SWIFT lLL.j ;i 4.;Jr:ll CSP rlrL.i .r+J.r ,rt J-,Jl p qJ-'.nll

fu.r \, L--.-l4jl c,r^rrr,l ...11 .r- J.r,;r :rl"n J' .l..Jl p l-S liA .\.,Y a"r .t .ii9 (faspersky)

rdir J-a dl oL.i,:,!l o!.;:,9 & Jt*a J(/i{,rt^, Jl ;rt1J.:.U.i3 Jlrr)l J{-... qi ,,;l,rdl SIRON ee_,t-

.. !..rl tl,llr g. ,oLlr prJa.lJr *3



dHa^oJl lrUiri U( 4gixdl olhll guJ-:o 15oj
l.l l/ll/Pl $o q.dii4JlaidlJlS

1l.la: J-2 .(Credit b Bureau) dLojjrl lyr.i*)l f tlaj rq.i-,- € 6r-nqfl & . i.., ( & J+'-.-Jl ed lEJ
aill, f $J:lJ4:ls &l J!.t". :, aJLc tur. a-cla:ll ria C+ ' rr . j -.-tt tlr.rll y (KYC & FATO{)

(Cold & Hot DR ) oLr.tll 5J. .l;1 .9 ir-AH! irJl fi,ral J!.iSJ ,la!r3 c.l-jJ,J.l 1l.r----..1r el.F:*!
Jl+. $r,r!t2,lt ,5SJfl .:r-Jl iLJdl XU&l iJ- JJlJel,l,l .f.bl d,.r a)rlj 6!,Jl \i. iJ , llr u-lrl
Jtll (i Ul . COBIT prLall ,"LrJl J)l' tl:.tL:;r ,l+:l sl4. iJ l.ll J.+ aL.r,Il a..ljj, JL.il d4<j>

Jl.,Jl 1,!1."i.,ei$l c,E!r,a.lls oLill.Jl ol-$;rlJ \rt*. {r-. Jl Jl'anll O.. iJ. ll.g;ul ntilLJl
crLrLrrl aijsJl srrrLlr tq_.,ir (i"k J, J"+,-iJ...ll J!rJ tj4 y.y\ ttrjl e. JgXl ,t-iJI J),{' <_r.

RTGS ) ,.tL J-2 91,..,.. J+,- &r , . ir roll 6-r.J i']-.Jl 5Jturl .rLJ, L/l lbrtl {c1.,&, ol,Jl \3

d,l+I.rJl CrF.-i + tlLrJl li-a J4,.-- +.rr.-f, ;ll;rll g. aJ-2 r.r" &Yl aLll 0,. "I1p!l FJ (&ACH

J..lt qJ q e.1.1'*Jl-, trL,ll ljr 4 rQsll eir:rt o"r i,-rJl ri L.r;iJl !re,.7 ;rtiJ . ;.l6.iJl rLrir,

erl U+ J,3 dytl e! ol irrfl o. (sMS rystem) 4+.-Il Jr .rl Ljr.,"" J+" rJ3 . t . t \ ,.I'Jl J)l;
{.iJ,r-ll r,L;'iJl u. o}+5 {rJ'..*" 6r rljtl ir r tl (iLj ;rljj*l Jl 6;r+- tor Y . Y \ tl-rjl ar. &rl

,rJrPlJ(,L{ oKr-ell g*+ i.i.p.o 3 li'u9 ?Lcr-+1

q-j, r. \1tLe ii.Jfl4l,t irlr? a&.i-- i;tr.i, ll 'uaji ..,-.. iJ.-ll € krtriJJttilt ,r- -&r
\rl erlJl dJ..*J-JBRC). ) Erlrtl ,.)"1-..i rttill 6rl.)l a:.rEr Jr ;r-.!L.- o-r,;l; pJ+,gjJtrll;Jl ftsl)iu
ItL*]l J[E- ,j ri,..--;r. 6. .r-(Ut ;..,* CL]l / JB"rJlJi cl-.,Jt nLJj--,",:4> ,y lgtr;.rt.r.ai
lrl-ll irlsll JI,,r,,, fiJjjj_pt Ll .j.Ui. (']i !"<*JlJ,J"1.-aJ J-!J-i, dt J.tt*,U ;Jlrl ;rlr a.{, .ajlii,Il
r(.ti.qiur ,rr ..ll rn:--r-ir.)Ull ..:JI -ai,ijer .O<"i Ll-- J,a!:.*llrL!l OL-&Jtlj.fl ;Jlrl ir*J Jl-,

,Jr4 g* pt oQg3.Jl ar,,;,- *|i:Ju.e./"t:rf l ,.rr i:;ra ot-r -r" Jj oj"t=" ;..,tcl 6i-;q. i, , tt

*fL*Jt ;,r. 'tt ,.al+lrj.* 04+ ed diJlrtl.il,l ,.r' L\}tr l1!Fc a"t2.53 a"r*J rlrs.qll Alj tL*ii
:4 _/aucll ;Jl.rt .r-ciJt

.4liu.fl -aUtlb OJtj!.rl,rJl ;*. .-;JciJlrtti. JJi djb Ot&flrtl';. :bl
,.ir rlru*lr 15lll 6rry ilj*Jlj a+f>rl iry..Jlj iJrlijlJl-.-ilE" Ll,,rj dlj 6/lrtl!:L,.lU

.a{-rl4jl &l"r-rb a,"i-lts c,l-.l"Jb rlr-all !}.i,-a n.c i.*jlJlJl.l*Il 
"L-i.j db J+r,iijlrtl=" :iru

, F >ljr +i ,6Jl a*ie,i<J)l .L!e'jiJlr -l.r,.rJl J.l*r .Io--i.i,aJlq ,iln Jl , *!19 L.+Jt<Jl,)tlir illJ
i*.. ru 3 !ur. *i -t, 4

JUI ,J"L 4rUS *l ..^EJ llr LI! c.t+lL.f 'U-lr;.r* gtlrJt \rj5Jl .,r,!ll 1,.o 6,r,uru 6.rl; i, rl6,rJ;>.e

. 96\ y,o ;...L,.-tl JUI e"L 4.rUS a-,"j illr .,r!r,.tt €S)It .,r' 
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